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INTRODUCCION

De conformidad con lo establecido en el articulo 6 fraccion XVII, de la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo (LFRCQROO), define
gue el Informe de Avance de Gestion Financiera es: “el informe trimestral que rinden los
Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado para el analisis
correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los programas aprobados del

ejercicio”.

La Auditoria Superior del Estado, en cumplimiento de lo dispuesto en el ultimo parrafo
del articulo 14 de la LFRCQROO, realiz6 dentro de los 30 dias posteriores a la fecha de
su recepcion, el analisis del Informe de Avance de Gestion Financiera presentado por el
Instituto de Acceso alalnformacion y Proteccidén de Datos Personales de Quintana
Roo, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de los objetivos, metas y
satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser entregado a la Comision de
Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana Roo.

El Informe de Avance de Gestidon Financiera contiene lo siguiente:
I. El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
ejercicio fiscal 2021; y
[I. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
aprobados en el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Quintana

Roo, para el ejercicio fiscal 2021.
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Por su parte, el Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales de Quintana Roo dentro de los términos establecidos en la Ley de
Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregd a esta
entidad fiscalizadora su Informe de Avance de Gestion Financiera el cual incluye las
cifras acumuladas del periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2021,
en los términos previstos en la Guia para la Integracién y Presentacion de los Informes
de Avance de Gestion Financiera y de la Informacion para la Planeacion de la
Fiscalizacion de la Cuenta Publica de las Entidades Fiscalizables del Estado de Quintana
Roo y al Acuerdo que Contiene los Lineamientos para la Integracién y Rendicion de los
Informes de Avance de la Gestion Financiera de las Entidades Fiscalizables del Estado

de Quintana Roo.

l.- EL FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

El Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de
Quintana Roo en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021,

presenta el siguiente Flujo de Ingresos:

INGRE
CRE -G AVANCE
RUBRO DE INGRESOS AMPLIACIONES FINANCIERO
ESTIMADO Y MODIFICADO | DEVENGADO | RECAUDADO (%)
REDUCCIONES
Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00
Cuotas y Aportaciones de
Seguridad Social 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Contribuciones de Mejoras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aprovechamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ingresos por Venta de
Bienes, Prestacion de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Servicios y Otros Ingresos
Participaciones,
Aportaciones, Convenios,
Incentivos Derivados de la
Colaboracién Fiscal y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Fondos Distintos de
Aportaciones
Transferencias,
Asignaciones, Subsidios y
Subvenciones, y 48,954,752.00 1,367,876.00 50,322,628.00 48,980,107.00 48,459,234.00 98.99
Pensiones y Jubilaciones
Ingresos Derivados de
Financiamientos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL INGRESOS $48,954,752.00 $1,367,876.00 $50,322,628.00 $48,980,107.00 $48,459,234.00 98.99
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del andlisis y comparacion entre el flujo del Ingreso Recaudado por $48,459,234.00, en
relacion con el Ingreso Estimado por $48,954,752.00, se deriva que la gestion para
captar recursos al 31 de diciembre del ejercicio 2021, se alcanzé en un 98.99%. Este
resultado se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad:
Transferencias, Asignaciones, Subsidios y Subvenciones, y Pensiones vy
Jubilaciones, “la variacion en los ingresos en el 4to. trimestre del 2021, se da por medio
de SEFIPLAN que estd en proceso de autorizar la solicitud del presupuesto
correspondiente ademas hubo una ampliacion correspondiente al capitulo 1000”.
(Figura 1)
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Figura 1

REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2021.

El Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de
Quintana Roo, ha captado ingresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2021
por $48,459,234.22 que comparado con respecto al Ingreso Estimado Anual por
$48,954,752.00, arroja que la entidad durante el primer trimestre recaud6 el 15.91%, en
el segundo trimestre 18.21%, en el tercer trimestre 23.14% y en el cuarto trimestre
41.73% del total de ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal, quedando

el 1.01% pendiente de recaudar al cierre del ejercicio fiscal. (Figura 2)
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Figura 2

b) Egresos

INGRESOS
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B RECAUDADO 4° TRIMESTRE

B NO RECAUDADO DEL ESTIMADO ANUAL

El Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de

Quintana Roo, en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021,

presenta el siguiente Flujo de Egresos:

EGRESOS AVANCE
CONCEPTO AMPLIACIONES FINANCIERO
APROBADO Y MODIFICADO | DEVENGADO PAGADO (%)
REDUCCIONES
Servicios Personales $41,849,158.00 $(3,068,660.00) | $38,780,498.00 | $38,693,729.00 | $38,693,729.00 99.78
Materiales y
Suministros 1,298,400.00 (187,772.00) 1,110,628.00 1,018,532.00 1,018,532.00 91.71
Servicios Generales 5,462,194.00 4,635,155.00 10,097,349.00 9,952,817.00 9,952,817.00 98.57
Transferencias,
Asignaciones, 130,000.00 (71,781.00) 58,219.00 58,219.00 58,219.00 100.00
Subsidios y Otras
Ayudas
Bienes Muebles,
Inmuebles e 215,000.00 60,934.00 275,934.00 272,628.00 272,628.00 98.80
Intangibles
Inversion Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Inversiones
Financieras y Otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Provisiones
Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Aportaciones ) ) ) ) )
Deuda Publica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL DEL GASTO $48,954,752.00 $1,367,876.00 | $50,322,628.00 | $49,995,925.00 | $49,995,925.00 99.35

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.

. ___________________________________________________|
Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO

Del analisis y comparacion entre el flujo del Egreso Devengado por $49,995,925.00, en
relacion con el Egreso Modificado por $50,322,628.00, se deriva que los recursos al 31
de diciembre del ejercicio 2021, se aplicaron en un 99.35%. Este resultado se origina por
las siguientes razones manifestadas por la entidad: Servicios Personales, “en relacion
a la variacion entre el presupuesto devengado y modificado, se debe a que hay
presupuesto pendiente por aplicar en el mes siguiente inmediato, egresos que se
realizan por fecha de vencimiento como son las cuotas del IMSS”. Materiales y
Suministros, “presupuesto pendiente de ejecutar por concepto de combustible y
material de limpieza”. Servicios Generales, “presupuesto pendiente de ejecutar por
servicios bésicos, energia eléctrica, servicio de telefonia y agua”. Bienes Muebles,
Inmuebles e Intangibles, “presupuesto pendiente de ejecutar silla secretarial”.

“Presupuesto pendiente de ejecutar ya que la SEFIPLAN no ha realizado la

transferencia”. (Figura 3)
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2021.

El Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de
Quintana Roo, ha devengado egresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de
2021 por $49,995,925.00 que comparado con respecto al Egreso Modificado Anual por
$50,322,628.00, arroja que la entidad durante el primer trimestre ejercio el 15.84%, en
el segundo trimestre 19.63%, en el tercer trimestre 22.93% y en el cuarto trimestre
40.95% del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal, quedando 0.65%

pendiente de devengar. (Figura 4)
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Figura 4

La rabrica corresponde al titular de la Direccion de Planeacion y Normatividad Técnica.
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II.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de
Quintana Roo reporta como presupuesto total asignado la cantidad de $48,954,752.00,
por tal motivo establece para el desarrollo de dos programas presupuestarios los

siguientes montos:

» EO031 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados, el cual se desarrollard con 2 indicadores
estratégicos y 3 de gestion para el logro de los objetivos asignando el de
$30,907,909.00

» MOO0L1 - Gestion y Apoyo Institucional, el cual se desarrollara con 2 indicadores
estratégicos y 1 de gestion para el logro de los objetivos asignando los
presupuestos de $18,046,843.00

Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo

2016-2022 de la siguiente manera:

\

P.P
E031 - Acceso ala
Informacién y Proteccion de
Datos Personales en
Posesion de Sujetos
Obligados.

24 - Programa Institucional
de Promocién, Fomento y
Garantia del Derecho de
Acceso a la Informacién
Publica y la Proteccién de
Datos Personales en el
Estado de Quintana Roo.

P.E.D
Eje 3 - Gobierno
Moderno, Confiable y
Cercano a la Gente.

Programa 17 -
Gestion y Control
Gubernamental.

P.P
MO0O01 - Gestion y Apoyo
Institucional.

J
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El Instituto de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales de
Quintana Roo, en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021, presenta el

siguiente avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores

aprobados en el Presupuesto de Egresos:

ESgSGUR:L’J\/I;ASTARIO' EO031 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados.
METAS-AVANCE
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SENTIDO FREC. DE PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NARRATIVO INDICADOR DEL  IMEDICION| META | ACUM. PERIODO PROGRAMADA
INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM VR RN
F - Contribuir a construir de la
mano de los ciudadanos un
gobierno honesto, confiable y
transparente, soportado en la 0.00 0.00 0.00 72.00
rendicién de cuentas y el
acceso a la informacién
publica como herramlemas Subindice de
para garantizar la equidad ticinacio
politica y social mediante el participacion . o o
principio de méxima desde _ la |Ascendente | Anual 95.00 Si 75.79% 75.79%
publicidad, el modelo de peLSpectlva tal
planeacién y programacion gubernamenta
presupuestal del gobierno,
cobijado por la capacitacién a
la ciudadania para el ejercicio 0.00 0.00 0.00 95.00
efectivo del derecho de
acceso a la informacién
publica.
guimar;am erfes ﬂseonce'edaedl indice Nacional de 0.00 0.00 0.00 8.00
a los érganos
erecho de acceso a la Garantes del
informacién y la proteccién de Derecho de Ascendente Anual 9.00 Si 88.89% 88.89%
datos personales en posesion
de los sujetos obligados en el Acceso @ a
estado de Quintana Roo. Informacion 0.00 0.00 0.00 9.00
0.00 100.00 407.69 0.00
\c/grliﬁ c;\dg‘.f"'mac'on Publica, 52'?223; rg‘;ﬁ:' Ascendente | Trimestral | 100.00 Si 0.00% 256.86%
100.00 100.00 100.00 100.00
Porcentaje  de 99.05 294.39 29439 | 29159
Sujetos Obligados
CO02 - Manejo adecuado de los ;qause cggl‘i’g); I;Qio(rizg
datos personales en posesion . . o %
de sujetos obligados de Ia_l Ley de |Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 291.59% 245.54
verificado Proteccion de
: Datos Personales
en Posesion de
Sujetos Obligados 100.00 100.00 100.00 100.00
o Porcentaje de 0.00 100.00 0.00 0.00
CO03 - Acompafiamiento en la Acciones
implementacién de las realizadas en
politicas de Gobierno Abierto y materia de |Ascendente |Semestral| 100.00 Si 0.00% 100.00%
Transparencia Proactiva, Gobierno Abierto y
implementada. Transparencia
Proactiva. 0.00 100.00 0.00 100.00
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PROGRAMA L. L
MO0O01 - Gestién y Apoyo Institucional
PRESUPUESTARIO: Y APOY
METAS-AVANCE

NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL SESE:_DO FREC. DE PROGRAMADSETRI%EDACI; EAEOENEL Av’:’\é%%gibﬁyAETA

NARRATIVO INDICADOR MEDICION| META | ACUM.

INDICADOR ANUAL S/
PROGR. NO ler 2do 3er 4to
TRIM TRIM TRIM TRIM U RINUAL

F - Contribuir a consolidar la
Gestion para  Resultados
como un modelo de cultura 0.00 0.00 0.00 17.00
organizacional, directiva y de 3
gestion que permita la Indice General de
creacion de valor publico en la Avance en PbR |Descendente| Anual 14.00 Si 121.43% 121.43%
administracién publica SED
estatal., mediante acciones de
facilitacién para el 0.00 0.00 0.00 14.00
cumplimiento  de  metas . : . .
sustantivas.
P - La Administracion Publica Sggﬁel?rﬁfmo de 0.00 0.00 0.00 77.89
Estatal mejora la calidad del o ?amético de
gasto publico y promueve una prog N Ascendente Anual 94.99 Si 82.00% 82.00%
adecuada rendicién de metas_sustantivas
cuentas. del Gobierno del

- Estado 0.00 0.00 0.00 94.99
CO1 - Actividades de | Porcentaje de 57.14 57.14 57.14 57.14
facilitacion (apoyo) cumplimiento
desarrolladas para el programatico de |Ascendente |Trimestral | 100.00 Si 57.14% 57.14%
cumplimiento de metas de las metas sustantivas
areas sustantivas. de la institucién 100.00 100.00 100.00 100.00

Resumen de los avances en relacion a las metas establecidas para el cuarto trimestre:

. En el Programa EO31 - Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el avance presentado de las metas y
objetivos a nivel Fin, es del 75.79% con respecto a la meta programada anual. La entidad
sefala que “se sube la métrica de gobierno abierto, salvo que este afio se actualiza por

consiguiente podria haber una variacion en los indicadores”.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

integran este programa presupuestario:

» Componente 01: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. La entidad informa que “cada verificacion virtual se acompafa del
dictamen correspondiente”.

Durante este ejercicio fiscal, la meta anual programada registré un porcentaje de

cumplimiento del 256.86%
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» Componente 02: Se reporta un avance del 291.59% con relacion a las metas

programadas. La entidad menciona que “se remite Excel donde se revisan 3
principales obligaciones, cumplimiento de Avisos de Privacidad, Formatos ARCO
elaborados y aprobados por el IDAIPQROO y sus Reportes de Derechos ARCO,
de los 3 siguientes meses del afio (octubre, noviembre y diciembre). Dichas
revisiones se hacen a 104 Sujetos Obligados del Estado”.

Componente 03: Se reportan metas programadas, sin embargo, no se presentan
avances. Sin embrago, durante este ejercicio fiscal, la meta anual programada
registré un porcentaje de cumplimiento del 100.00%

La entidad comenta que “esto debido a la firma de la Declaratoria de Municipio

Abierto de Benito Juarez, Quintana Roo, y Solidaridad en el primer semestre”.

En el Programa M0O01 - Gestion y Apoyo Institucional, el avance presentado de

las metas y objetivos a nivel Fin, es del 121.43% con respecto a la meta programada

anual. La entidad informa que “para el ejercicio 2021 el estado de Quintana Roo alcanzo

la posicion 17 de 32 estados. Sin embargo, esta cifra resulta desfavorable para descartar

el desempefio en la entidad puesto que en cuanto al porcentaje de avance presenta un

73.9% colocandose por encima de la media nacional y superando el porcentaje de

avance del ejercicio 2020 en donde obtuvo un 72.0%”.

Durante este periodo, el Unico componente que integra este programa presupuestario

reporta un avance del 57.14% con relacién a la meta programada. La entidad comenta

que “derivado de la pandemia COVID-19 las unidades administrativas no llegaron a sus

metas, por razones externas de las mismas”.
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por el Instituto de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales de Quintana Roo, refleja el avance financiero y cumplimiento de
los programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2021. En cada uno de los
apartados se emite el resultado del andlisis que este Organo Fiscalizador realiza en

funcién a la informacién proporcionada.

Es importante aclarar, que este analisis no constituye una auditoria basada en los
procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacién y la evaluacion del
control interno y de riesgos. La responsabilidad de la ASEQROO consistio en analizar la
informacion presentada por la entidad fiscalizable e informar de los resultados a la
Legislatura del Estado a través de la Comision de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en
los términos del articulo 14 de la Ley de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado
de Quintana Roo; reservando la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad

de las cifras presentadas.

M. EN AUD. MANUEL PALACIOS HERRERA.

Auditor Superior del Estado de Quintana Roo.




